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NOTIFICACIÓN DE ARREGLOS Y DE PROGRESOS EN LA PRESTACIÓN DE 

ASISTENCIA TÉCNICA Y APOYO PARA LA CREACIÓN DE CAPACIDAD EN 
RELACIÓN CON LAS DISPOSICIONES DESIGNADAS 

EN LA CATEGORÍA C 

COMUNICACIÓN DE CUBA 

La siguiente comunicación, de fecha 2 de octubre de 2019, se distribuye a petición de la delegación 
de Cuba para información de los Miembros. 
 

_______________ 
 
 

Disposición Título/descripción Categoría Fecha indicativa 
para la aplicación 

Fecha definitiva 
para la aplicación 

Artículo 10.4 
 

Ventanilla Única C 22 de febrero de 2023 22 de febrero de 2024 

Donante: Unión Europea 
 

Progresos realizados en la prestación de asistencia técnica y apoyo para la creación de capacidad: 

Cuba, Sistema de Ventanilla Única Electrónica para el Procedimiento de Comercio Exterior: 

En 2014 se solicitó oficialmente a la UNCTAD un proyecto para para la implementación de la estrategia de 
desarrollo de la Ventanilla Única electrónica de Comercio Exterior (VUCE), bajo el requisito de que serían 

adjudicados los fondos financieros por la cooperación internacional. La Unión Europea asigno los fondos de esta 
Cooperación en julio de 2019. 

A partir de ese momento, el Ministerio del Comercio Exterior y la Inversión Extranjera (MINCEX) desarrolló, 
bajo la asistencia técnica de la UNCTAD y de conjunto un cronograma de trabajo para documentar, clarificar y 
la simplificación de los procesos de registros, permisos previos y despacho, mediante el desarrollo de seminarios 
sobre implementación de un sistema de ventanilla Única. Se ha recibido capacitación por parte de expertos de 
la UNCTAD. 

En marzo de 2018 se recibe el Derecho de Uso del "Sistema eRegistration" el cual fue hospedado en un 

servidor nacional. El logro más significativo durante el año 2019 fue finalizar la documentación de esta 

plataforma a partir de la asistencia técnica recibida de la UNCTAD. La plataforma tiene documentada 125 

normativas, 108 trámites de 41 organismos, instituciones o Autoridades Nacionales Competentes. 

En septiembre de 2019 quedo implementado por el MINCEX y la UNCTAD un mecanismo de autenticación para 
el "Sistema eRegulations" nombrado "Central Authentication Service (CAS)". 

Se presentó por parte de la UNCTAD el Prototipo VUCE Fase I, para lo cual se acordó el primer servicio 
automatizado a desarrollar hasta enero de 2020 por la integración de los registros del MINCEX, la Cámara de 
Comercio de Cuba y la Aduana General de la Republica (AGR), ejecutándose un análisis del servicio integrado 
en línea. 

Se acordó crear la Base de Datos Postgre de la Cámara de Comercio de Cuba, comprar un servidor para 
esta institución y desarrollar los servicios web de Ventanilla Única en el MINCEX, la Cámara de Comercio de 
Cuba y la Aduana General del Republica. También se acordó un Formulario Único de Ventanilla Única. 

Se decidió integrar la Pasarela de Pago ENZONA a la Ventanilla Única 

Quedo acordado el desarrollo de "Web Services" con la Oficina Nacional de Administración Tributaria 
(ONAT). 

 
__________ 


